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Witam Panstwa serdecznice,

Broszura, ktorg trzymaja Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czesc projektu ,e-SENIOR"” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
Sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania sie z niniejszg
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawowe informacje
zwigzane z informatyka.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



INFORMATYKA DLA KAZDEGO

Wspotczesnie wydaje sie, ze komputery i smartfony
sg wszechobecne i sg czescig naszego zycia.

Wiele o0so6b mowi, ze trudno
wyobrazi¢ sobie Swiat, w ktorym
mozemy polegac tylko na recznych
lub mechanicznych liczydtach, a po
niezbedne informacje  musimy
wybrac sie do biblioteki.

Niezaleznie od tego kto ma racje, to
bez watpienia znajomosc¢ podstaw
informatyki moze wielu osobom
utatwic¢ codzienne zycie.

Zacznijmy od tego,
czym w ogole jest informatyka?

Szeroko pojeta informatyka jest dziedzing nauki i
obejmuje wiele obszarow. Ale najwazniejsze jest to, ze
pomaga nam, uzytkownikom w wielu codziennych
sprawach. Pozwala szybko znalez¢ wiele waznych
informacji np. numer telefonu do urzedu czy do
dobrego lekarza. Dzieki informatyce mozemy w
komputerze czy telefonie przechowywac nasze zdjecia
czy inne wazne dokumenty, mozemy tez komunikowac
sie ze znajomymi. Informatyka zajmuje sie wszystkim,
co jest zwigzane z komputerami i innymi urzadzeniami
tego typu.



PIERWSZY KOMPUTER

Kto i kiedy wymyslit pierwszy komputer?

Pierwszy komputer zostat publicznie zaprezentowany
w Stanach Zjednoczonych w 1946 roku, czyli rok po
zakonczeniu Il wojny sSwiatowej. Byta to maszyna o
nazwie ENIAC. Produkcja tego komputera kosztowata
ponad 6 mln dolarow. Pierwszy komputer byty
ogromny. Zajmowat 167 m2 powierzchni, czyli tyle co
duzy dom mieszkalny. Sktadat sie z 42 szaf z blachy
stalowej, miat ponad 2,4 metra wysokosci i mierzyt 24
metry dtugosci. A jego tgczna waga przekraczata,
uwaga, 27 ton.

Pierwsze komputery stuzyty gtownie do wykonywania
skomplikowanych obliczen. W porownaniu z
pierwszym komputerem dzisiejsze telefony
komorkowe sg srednio 50 tysiecy razy szybsze i ponad
43 tysigce razy lzejsze. Ale w latach 40. XX wieku
zbudowanie pierwszego komputera byto oczywiscie
ogromnym sukcesem!

Fotografia: https://nano.komputronik.pl



POLSKIE SUKCESY
W DZIEDZINIE
INFORMATYKI

W dziedzinie informatyki Polska takze ma na swoim
koncie wiele sukcesow. W 1961 r. we wroctawskiej
fabryce Elwro wyprodukowano i uruchomiono
pierwszy polski komputer Odra. Jeden z ostatnich
egzemplarzy Odry wyszedt z uzycia dopiero w 2003
roku, po 29 latach bezawaryjnej pracy. A eksponat
wcigz dziatajacy mozna zobaczy¢ w Muzeum Historii
Komputerow i Informatyki w Katowicach.

Mowigc o polskich sukcesach w dziedzinie informatyki
warto wspomniec¢ takze o Jacku Karpinskim. Jacek
Karpinski to polski inzynier elektronik i informatyk,
walczyt jako zotnierz Szarych Szeregow w batalionie
.Z0ska”, byt takze  uczestnikiem Powstania
Warszawskiego, trzykrotnie odznaczony Krzyzem
Walecznych. Na polu informatyki znany jest przede
wszystkim jako projektant minikomputerakK-202, ktory
stworzyt wraz ze swoim zespotem w latach
siedemdziesigtych. K-202 to doskonaty projekt, ktory
przepadt niestety przez problemy powstate w trakcie
jego wykonania. Jednak gdyby zostat wcielony w
zycie miatby ogromne szanse na Sswiatowy sukces.


https://pl.wikipedia.org/wiki/In%C5%BCynier
https://pl.wikipedia.org/wiki/Elektronika
https://pl.wikipedia.org/wiki/Informatyk
https://pl.wikipedia.org/wiki/%C5%BBo%C5%82nierz
https://pl.wikipedia.org/wiki/Szare_Szeregi
https://pl.wikipedia.org/wiki/Batalion_%E2%80%9EZo%C5%9Bka%E2%80%9D
https://pl.wikipedia.org/wiki/Powstanie_warszawskie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Krzy%C5%BC_Walecznych
https://pl.wikipedia.org/wiki/Minikomputer
https://pl.wikipedia.org/wiki/K-202

SIEC KOMPUTEROWA - INTERNET

Pierwsze komputery
stuzyty do obliczen,
ale wraz z rozwojem
informatyki  zaczety
stuzyc¢ takze do
zapamietywania duzej
ilosci danych.

Dlatego komputer mozna porownac¢ do takiej duzej

szafy w ktorej mamy pouktadane segregatory z
roznymi waznymi dokumentami. W ten sposob
powstaje nasz wtasny np. album ze zdjeciami.




Z czasem wymyslono rowniez, ze komputery moga
by¢ ze sobg potaczone, czyli moga tworzy¢ tzw.
siec. Czyli wiele takich szaf z roznymi danymi
potaczono w jeden system. Z biegiem lat sieci
komputerowe stawaty sie coraz wieksze, czyli
obejmowaty coraz wiecej urzadzen, az w koncu
powstata sie¢ globalna, czyli Internet.
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Czym w praktyce jest internet?

Internet  jest ogromnym
systemem, za pomoca
ktorego mozna przesytac w
bardzo szybki Sposob
przesta¢ dowolng informacje
nawet na drugi koniec
Swiata.

Mozna to wyttumaczy¢ na przykiadzie poczty.
Dawniej chcac napisac list do przyjaciela nalezato
wzigC¢ kartke i dtugopis, zapisa¢ recznie wszystkie
najwazniejsze informacje, ktore chcemy mu
przekaza¢. List nalezato wtozy¢ do koperty,
zaadresowac i pojs¢ z nim do najblizszej placowki
pocztowej. Stamtad nasz list z naklejonym znaczkiem
trafiat do pocztowej centrali, a nastepnie do placowki
w miejscu zamieszkania odbiorcy. | dopiero wowczas
miejscowy listonosz doreczat ten list naszemu
przyjacielowi.

Mozna powiedzie¢, ze internet przejgt te funkcje
przekazywania informaciji, z ta roznicg, ze robi to
znacznie szybciej. Wysytajac wiadomos¢ mailem lub
np. za posrednictwem dowolnego komunikatora,
niemal w tej samej sekundzie nasz odbiorca, nawet
gdyby mieszkat na drugim koncu swiata, bedzie mogt
te wiadomosc odczytac.






Fundacja "ldea dla Ciebie"
lgnacow 14a
63-507 Kobyla Gora
tel. 695919344
www.ideadlaciebie.org
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Witam Panstwa serdecznice, b, ‘“«‘-‘*;

B

Broszura, ktorg trzymaja Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czesc¢ projektu ,e-SENIOR wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
Sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania Sie z niniejsza
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawy obstugi komputera.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



PODSTAWY OBSLUGI
KOMPUTERA

Aby zacza¢ korzysta¢ z komputera wystarczy nam
podtgczony do niego monitor, klawiatura oraz mysz
komputerowa, nie jest konieczna znajomos¢ budowy
wewnetrznej tego urzadzenia. W przypadku laptopow
wszystkie te trzy urzadzenia mamy juz wbudowane.
Komputer niezaleznie od jego budowy, jak kazde
urzgdzenie elektroniczne ma przycisk, ktory stuzy do
wtaczania. Po nacisnieciu przycisku czekamy, az
komputer sie wiagczy. To, co widzimy na monitorze
naszego komputera po jego wigczeniu to pulpit, na
ktorym moga znajdowac sie rozne ikony. Aby wydawac
komputerowi polecenia potrzebujemy klawiature i
myszke.

MONITOR

KLAWIATURA

MYSZ
KOMPUTEROWA

-



Jak dziata MYSZ
KOMPUTEROWA?

Ta mata strzatka, ktorg widzimy na
ekranie po wtaczeniu komputera to
kursor. Do poruszania tg strzatka
stuzy myszka. Jezeli poruszymy
myszg w lewo to strzatka poruszy
sie w lewo. Jezeli poruszymy
myszg w prawo to strzatka poruszy
sie w prawo, czyli nasz kursor
porusza sie doktadnie tak, jak my
poruszamy myszkg komputerowa.

Mysz komputerowa wyposazona jest najczesciej w
dwa przyciski lewy i prawy i bardzo czesto ma
rowniez kotko, ktore stuzy do przewijania stron
internetowych  lub stron w  przegladanych
dokumentach. Lewy przycisk myszy stuzy do
wybierania lub zaznaczania. Na kazdej myszce
komputerowej mamy jeszcze prawy przycisk. Po
kliknieciu prawego przycisku otwiera nam sie
dodatkowe menu, ale nie jest ono zawsze takie samo,
poniewaz to menu dotyczy tego, co akurat wskazuje
nasz kursor. Na poczatkowym etapie podstawowa
funkcja do ktorej bedziemy uzywali prawego
przycisku jest tworzenie nowych folderow lub
dokumentow.



KLAWIATURA § . EESaisaswaie

Backspace , co o A
ktory napisalismy i chcemy go zmieni¢ na inny.

Klikamy klawisz Shift w potgczeniu z dowolng literg,
aby wpisa¢ wielkg litere. Klikamy klawisz Shift w
potaczeniu z innym klawiszem, aby wpisa¢ symbol,
ktory widoczny jest w gornej czesci tego klawisza.

Klawisz Enter stuzy do zatwierdzania naszych wyborow
- mozna go rozumiec jako klawisz "zatwierdz", "wejdz",
"wykonaj". Podczas pisania tekstu klikamy klawisz
Enter, aby przenies¢ kursor na poczatek nastepnego

wiersza.

Klikamy klawisz Tab, aby przenies¢ kursor o kilka
miejsc do przodu. Mozna takze nacisna¢ klawisz Tab,
aby przejs¢ do nastepnego pola tekstowego w
formularzu.

Klikamy klawisz Backspace, aby usungc znak,

Klikamy klawisz Caps Lock raz, aby wszystkie
litery, ktore bedziemy wpisywac¢ byty wielkimi

literami. Jezeli klikniemy klawisz Caps Lock
Caps Lk ponownie, wytgczamy te funkcje. Niektore
klawiatury zawieraja lampke wskazujaca, czy

klawisz Caps Lock jest wtaczony.

Klikamy spacje, aby w
trakcie pisania tekstu zrobic¢
pojedynczg przerwe miedzy
wyrazami.

SRR



Do czego stuzg IKONY?

Te mate obrazki, ktore
widzimy na pulpicie to sa

wtasnie ikony. Mozna
powiedzie¢, ze ikona jest tak
naprawde przyciskiem

wigczajgcym  dany  plik,
folder czy program. Na
pulpicie naszego komputera
mozemy miec rozne ikony.

Przyktadowo:

KOSZ to miejsce na dysku komputera w
ktorym zamieszczane sg dokumenty lub
zdjecia, ktore skasujemy z innych
folderow.

FIREFOX jest to jedna z przegladarek
internetowych, czyli program dzieki
ktoremu mozemy potaczy¢ sie z
Internetem.

WORD to najpopularniejszy program do
pisania roznego rodzaju tekstow.



Coto jest FOLDER?

Folder

Jezeli jestesmy poczatkujgcymi uzytkownikami
komputera to najprostszg, a jednoczesnie
najbardziej uzyteczng dla nas umiejetnosciag jest
mozliwos¢ tworzenia folderow. Folder to katalog,
czyli zbior plikow komputerowych. Mozemy go
porownac¢ np. do komody z szufladami. Folder to
nasza komoda, w ktorej mozemy miec szuflady, czyli
inne foldery lub zamiast szuflad dokumenty
pouktadane tak jak na potce. Folderom mozna
nadawac¢ dowolne nazwy, dzieki czemu mamy
porzadek w komputerze.

W komputerze moga Panstwo tworzy¢ dowolnag
liczbe folderow i w zaleznosci od potrzeb nadawac
im rozne nazwy, dzieki czemu w Waszych zdjeciach,
dokumentach, plikach muzycznych czy programach
zawsze panowac bedzie tad i porzadek.



Jak utworzy¢
swoj pierwszy folder?

Aby stworzy¢ folder klikamy na pulpicie prawym
klawiszem myszy. Wyswietla sie nam menu z ktérego
wybieramy opcje ,Nowy” najezdzajac na nig kursorem.
Wowczas otwiera nam sie dodatkowe menu z ktorego
wybieramy opcje pierwszg od gory, czyli ,Folder”.
Klikamy w tym miejscu lewym klawiszem myszy. Na
pulpicie zostat utworzony nowy folder. Kazdy folder
powinien mie¢ swojg nazwe.

Udato nam sie utworzyc¢ folder, ale co dalej? Jak
sprawdzi¢ co zawiera ten folder? W tym celu nalezy
klikna¢ na folder dwa razy lewym klawiszem myszy.

Widok
Sortuj wediug

Odswiez

Wilej
Wihlej skrot
Cofnij Usur Ctrl+Z

. Panel sterowania NVIDIA

Nowy . Folder

<= nView Desktop Manager #| Skrét

1 Ustawienia ekranu s] Obraz— mapa bitowa
g Personalizuj % Dokument wirtualny

Dokurment programu Microsoft Word
Prezentacja programu Microsoft PowerPoint
Dokument programu Microsoft Publisher
Dokurment tekstowy

@ Arkusz programu Microsoft Excel

9 Folder skompresowany (zip)




Okno folderu

Jezeli chodzi o okno folderu to w prawym, gornym
rogu znajduja sie trzy wazne ikonki. Pierwsza w
postaci poziomej kreski stuzy do tzw.
minimalizowania. Jej klikniecie powoduje, ze nasze
okno znika z ekranu i pojawia sie na dole na pasku
zadan w postaci ikony. Gdy na nig klikniemy
przywracamy nasze okno na pulpit. Druga ikonka w
postaci kwadratu stuzy do zmniejszania wielkosci
okna lub powiekszania okna na caty ekran.
Natomiast ,X" z prawego gornego rogu stuzy do
zamykania okna czy programul.




Jak korzystac z internetu?

Bardzo czesto komputer stuzy nam
takze do korzystania z Internetu.
Korzystanie z internetu umozliwia nam
np. przegladarka internetowa. Istnieje
wiele roznych przegladarek. Jedna z
najbardziej popularnych to Firefox.
Jego ikona to fioletowa kula z
pomaranczowym lisem.

G o]® g Ie

Szukaj w Google Szczesliwy traf

Aby skorzysta¢ z internetu nalezy wiaczyc
przegladarke, czyli klikng¢ na ikone przegladarki dwa
razy lewym klawiszem myszki. Jezeli znamy konkretny
adres strony internetowej wowczas wpisujemy te
nazwe w gornym pasku i klikamy ,Enter”. Wtedy
otworzy nam sie doktadnie ta strona, ktorej szukamy
np. strona Fundacji ,Idea dla Ciebie”. Ale najczesciej
jest tak, ze poszukujemy jakiejs informacji i nie znamy
konkretnego adresu strony internetowej. Wtedy warto
skorzysta¢ z wyszukiwarki Google. W gornym pasku
nalezy wpisac¢ google.pli klikng¢ Enter.



W tym miejscu wpisujemy
dokfadny adres strony

internetwej, ktérg chcemy
otworzy¢. Przyktadowo
www.ideadlaciebie.org
i klikamy Enter.

8 = hitpsilfvewngoogle com \

Google
=
Szukaj w Google Szezesliwy Iraf\

W tym miejscu wpisujemy
dowolng nazwe, rzecz, czy
informacje, ktérg chcemy
znales¢ w internecie np.
"drewniane klocki dla
dziecka" i klikamy Enter.

Teoretycznie w dzisiejszych czasach w internecie mozemy
znalez¢ prawie wszystko. Przez internet mozemy umowic sie
do lekarza bez wychodzenia zdomu, mozemy zrobi¢ dowolne
zakupy i kurier przywiezie nam je pod drzwi, czy znalez¢ np.
wszystkie informacje z dowolnej dziedziny, jak rowniez
obejrze¢ nasz ulubiony film. Wystarczy wpisa¢ to, czego
szukamy w Google. Np. jezeli szukamy zimowej czapki w
kolorze czerwonym wpisujemy w Google ,,czerwona czapka
zimowa"” klikamy ,Enter” i wyszukiwarka sama wyszuka nam
informacje z tym zwigzane oraz pokaze nam np. sklepy
internetowe w ktorych mozemy ja kupic.

czerwona czapka X = G Q

0, Wszystko (O Zakupy [ Grafika [E Wiadomosci [ Wideo i Wiece] Narzedzia

Okoto 13 400 000 wynikow (0,39 s)

[2) Obrazy dla czerwona czapka

‘ mybasic ‘ czapka zimowa B czapka damska S czapki damskie

® Produkt l . Frodukt @ Frodukt I .
\

. Produkt

=

© Produkt © Produkt W Produkt W Produkt L ] I'-‘rodukt




Jak prawidtowo wytaczy¢ komputer?

Gdy skonczymy juz naszg prace
na komputerze i chcemy go
wyltaczyC¢ nie powinnismy tego
robi¢ w taki sam sposob jak
wigczalismy komputer, czyli
wciskajgc przycisk na obudowie
komputera.

Aby prawidtowo wytgczy¢ komputer nalezy klikng¢ ikone
L.Start” znajdujaca sie w lewym dolnym rogu. Nastepnie
klikamy opcje ,Zamknij” i wowczas nasz komputer zostaje
bezpiecznie wytaczony.
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Witam Panstwa serdecznice,

Broszura, ktorg trzymaja Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czesc projektu ,e-SENIOR"” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
Sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania sie z niniejszg
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawy obstugi telefonu
typu smartfon.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



SMARTFON

Z roznego typu nowoczesnych urzadzen to wtitasnie
smartfon jest urzadzeniem najprostszym w obstudze.
Aby zaczgc¢ z niego korzystac¢ wystarczy, ze nauczymy
sie wykonywac¢ i odbiera¢ potgczenia telefoniczne,
czyli mozemy uzywac¢ go doktadnie w tak samo prosty
sposob, jak uzywamy telefonow stacjonarnych. A
dopiero z czasem mozna stopniowo poznawac kolejne
funkcije.

W zasadzie wszystkie wspotczesne smartfony
wygladajg podobnie. Dlatego znajgc obstuge jednego
modelu konkretnej firmy bedziecie Panstwo wstanie
sprawnie postugiwac sie takze modelami
wyprodukowanymi przez innych producentow.




Jak wtaczy¢é smartfona?

Z boku smartfona znajdujg sie przyciski, najczesciej trzy.
Dwa z nich znajduja sie obok siebie i stuzg ustawienia
gtosnosci: naciskajac jeden dajemy gtosniej, naciskajgc
drugi dajemy ciszej. Przycisk pojedynczy stuzy do
wtgczenia oraz wytaczenia telefonu.

Aby witgczy¢ smartfona naciskami i przytrzymujemy przez
chwile pojedynczy przycisk umiejscowiony z boku
obudowy, z lewej lub prawej strony w zaleznosci od
modelu. Po kilku sekundach telefon sie wtacza i mozemy
Z niego korzystac.




Budowa zewnetrzna

Przednia czes¢ smartfona jest jednym duzym ekranem.
Ten ekran jest wyjgtkowy, poniewaz jest dotykowy co
oznacza, ze taki telefon mozemy obstugiwac¢ po prostu
dotykajac ekran palcem albo rysikiem.

Z przodu znajduje sie maty aparat fotograficzny, ktory
pozwala zrobi¢ zdjecie samemu sobie czyli tzw. selfie
oraz pozwala ma prowadzenie wideokonferencji, czyli
rozmow w ktorych na zywo widzimy sie z naszym
rozmowca.

Aparat fotograficzny
do robienia zdje¢ typu
"selfie".

Ekran dotykowy




Pozostatly jeden lub kilka aparatow fotograficznych
znajduja sie z tytu tego urzgdzenia i bardzo czesto w ich
okolicy znajduje sie lampa Dbtyskowa. W wiekszosci
telefonow lampe btyskowg mozemy takze uzywac jako
latarke, co w wielu sytuacjach moze okazac¢ sie bardzo
przydatne. Warto zwroci¢ uwage, zeby nie zastonic przez
przypadek obiektywu palcem, kiedy bedziecie robili
zdjecia.




JAK NALADOWAC SMARTFON?

Jest jeszcze jedno bardzo wazne miejsce jezeli chodzi o
budowe telefonu. | najczesciej znajduje sie ono od
spodu, rzadziej od gory. Jest to gniazdo przez ktore
ladujemy nasz telefon. Dawniej, telefony stacjonarne
dzieki potaczeniu kablem miaty staty dostep do pradu.
Nowoczesny telefon typu smartfon jest znacznie
wygodniejszy, nie wymaga statego podtaczenia do
gniazdka, ale za to co jaki$ czas musimy go natadowac.
Najprostszga formg tadowania jest uzycie tadowarki
sieciowej. Jeden jej koniec wpinamy do gniazdka z
prgdem a drugi do gniazda w naszym telefonie.

e se—

Wiekszosc¢ telefonow po podpieciu do prgdu sygnalizuje
nam rozpoczecie procesu tadowania oraz pokazuje na
ekranie poziom natadowania baterii w procentach.



POLACZENIA TELEFONICZNE

Kiedy kto$ do nas dzwoni to jezeli jest to osoba, ktorg
mamy zapisang w telefonie wyswietla sie jej imie i
nazwisko lub inna nazwa taka jaka przypisaliSsmy do tego
wtasnie numeru telefonu, a jezeli dzwoni ktos, kogo nie
mamy zapisanego w naszej ksigzce telefonicznej to
wyswietla nam sie po prostu jej numer telefonu lub
nazwa instytucji z ktorej do nas dzwoni.

Incoming Call




Jak odebrac
potaczenie telefoniczne?

Kiedy ktos do nas dzwoni w telefonie wyswietlajg nam
sie dwie stuchawki: zielona - za pomocg ktorej mozemy
odebrac¢ telefon oraz czerwona - za pomoca ktorej
mozemy odrzuci¢ potgczenie. Aby odebra¢ nalezy
palcem dotkngc¢ zielona stuchawke i przeciggnac
palcem nie odrywajagc go od ekranu w gore. | juz
mozemy rozmawiac. Po zakonczeniu rozmowy
dotykamy czerwong stuchawke, jest to informacja dla
naszego telefonu, ze ma przerwac potgczenie.

Odbierz
potgczenie

Odrzuc¢
potgczenie




JAK NAPISAC
WIADOMOSC SMS?

Wchodzimy w wiadomosci klikajagc w ikone SMS.
Nastepnie klikamy w to miejsce ,Rozpocznij czat”. W
okienku na gorze wpisujemy odbiorce, jezeli mamy go
zapisanego w ksigzce telefonicznej lub jego numer
telefonu.

El Rozpocznij czat

Nastepnie ponizej wpisujemy tres¢ wiadomosci. Np.
~Witaj Karolu, co u Ciebie stychac¢?”. | klikamy w
strzatke obok, co oznacza "wyslij". | w ten sposob nasz
sms zostat wystany.

Witaj Karolu,
co u Ciebie stycha¢?| ® >




JAK ODCZYTAC
WIADOMOSC SMS?

Wazng funkcjg jakg maja tego typu telefony
jest takze mozliwos¢  odczytywania
wiadomosci tekstowych od innych osob.
lkona stuzgca do odczytywania oraz
wysytania sms-ow wyglada najczesciej tak,
jak na zdjeciu obok. Jezeli na nig klikniemy
zobaczymy wszystkie nasze wiadomosci.

Dla utatwienia sms-y ktorych 14511 00K/s & il G
jeszcze nie odczytalismy Q Wyszukaj linki
zaznaczone s3g grubz.g cz.C|onka. SninFiomalionske: E53 i 8
W naszym przyktadzie pierwszy Czest,

. . 3 zapraszam Cie na
sms jest nieodczytany. U gory kawe. Czy masz cza..
widzimy jego nadawce. Jest to £ T-Mobile 12:39
Zosia Nowakowska. — Hamsk Fiiekle

£ Alior Bank 10:32

Przelew na rachunek

Aby zapoznac¢ sie z trescig

wiadomosci wystarczy klikngc¢

w nig palcem. | od razu

mozemy ja przeczytac. Czese,

Przyjaciotka napisata do nas: zapraszam Cie na kawe. Czy
,Czes¢, zapraszam Cie na mas_zczasjutroo15—tej?
kawe. Czy masz czas jutro o 15- £ecld

tej? Zosia”.

11
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JAK ODPISAC NA NSRS
WIADOMOSC SMS? =

Na wiadomosc¢ sms, ktorg otrzymalisSmy mozemy od razu
odpisac¢ klikajagc w okienko ponizej wiadomosci, ktora
otrzymalismy.

Wowczas wyswietla nam sie klawiatura. Napiszemy do
Zosi: ,Droga Zosiu, dziekuje za zaproszenie. Chetnie
spotkam sie¢ z Tobag jutro w kawiarni o 15. Do
zobaczenia.”. | klikamy ,Wyslij”. Wiadomos¢ zostata
wystana.

Czesc,

zapraszam Cie na kawe. Czy
masz czas jutro o 15-tej?
Zosia

Droga Zosiu,

dziekuje za zaproszenie.
Chetnie spotkam sie z Tobg
jutro w kawiarni o 15.

Do zobaczenia.

Wysytam.

@ [F wiadomosc tekst.. @ &




JAK ZROBIC ZDJECIE
ZA POMOCA SMARTFONA?

Wazng i przydatng funkcja jest
mozliwosc¢ robienia zdje¢ oraz
nagrywania krotkich filmow za
pomocg smartfona. Aby zrobic¢
zdjecie klikamy w ikonke aparatu
fotograficznego.

Nastepnie wystarczy tylko
wybrac¢ odpowiedni kadr
naszego zdjecia, ustawic
opcje ,Zdjecie” i klikngc w
kotko na ekranie. Wtedy
zdjecie zostaje zrobione i
zapisane w galerii zdjec¢ na
naszym telefonie.

Wideo Zdjecie Portret

13
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JAK NAGRAG
KROTKI FILM WIDEO?

Jezeli chcemy nagrac krotki
filmik klikamy ikone aparatu
fotograficznego.

Aparat

Ustawiamy telefon w
tryb nagrywania
klikajgc opcje ,Wideo".

| tym duzym czerwonym
przyciskiem wtaczamy
nagrywanie, nagrywamy jakis
fragment rzeczywistosci i
wytgczamy nagrywanie tym
samym przyciskiem. Nagranie
rowniez zostato zapisane w P i

galerii naszego telefonu. -
e @ -

Py




Jak korzystac
w telefonie?

Z internetu

Kolejng niezwykle przydatna funkcja jaka

posiada telefon typu smartfon, jest mozliwosc¢

korzystania z internetu.

Do korzystania z interetu, podobnie jak w komputerze,
stuzy przeglgdarka internetowa np. Firefox. Klikamy na

ikone przegladarki.

Najczesciej
automatycznie wtgcza
sie nam wyszukiwarka

Google, za pomoca
ktorej mozemy znalezc
w internecie informacje
niemal na kazdy temat.

Wpiszmy np.
"drewniane klocki dla
dziecka" i w przeciagu
sekundy wyswietla sie
nam cata lista sklepow
oferujacych tego typu
zabaweki.

15:04 | 0,3kB/s X:

sanll CEED

@ & google.com/search?q=

Google

drewniane klocki dla dziecka
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LATARKA w telefonie

Latarka

W swoim telefonie na ekranie
gtownym mam takze ikone
latarki, ktorg mozna wigczyc
jednym kliknieciem. Swieci ona
catkiem dobrze i w wielu
sytuacjach okazuje sie bardzo
przydatna. Podobnie jednym
kliknieciem te latarke mozemy
wytaczyc.

KALKULATOR w telefonie

Kalkulator

Przydatny dla Panstwa moze sie
okaza¢ takze kalkulator w
telefonie. Jego ikona wyglada
przyktadowo tak, jak na rysunku
obok. Klikamy w nig raz i juz
mozemy korzystac¢ z tej aplikac;ji
tak, jak ze zwyktego kalkulatora.






Fundacja "ldea dla Ciebie"
lgnacow 14a
63-507 Kobyla Gora
tel. 695919344
www.ideadlaciebie.org
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Witam Panstwa serdecznice,

Broszura, ktorg trzymajg Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czes$c projektu ,e-SENIOR” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+"”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania sie z niniejszg
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawowe informacje
zwigzane z tym, jak korzysta¢c z komunikatorow takich
jak WhatsApp i Skype.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



COTO JEST KOMUNIKATOR
INTERNETOWY?

Czy podczas rozmowy telefonicznej, zwtaszcza z osobg,
ktorej od dtugiego czasu nie widzieliscie, nie chcieliby
Panstwo takze ja zobaczy¢? Usmiechng¢ sie do niegj?
Zobaczy¢ jej reakcje na to, o czym wiasnie jej
opowiadacie? Jezeli tak, to umozliwiag Wam to
komunikatory. internetowe.

Komunikator to specjalny program komputerowy, dzieki
ktoremu mozemy by¢ w statym kontakcie z rodzing, ze
znajomymi lub osobami z pracy. Pozwala na przesytanie
natychmiastowych komunikatow pomiedzy dwoma lub
wiekszg liczbg komputerow czy telefonow potaczonych z
Internetem.



https://pl.wikipedia.org/wiki/Program_komputerowy

Jak dziata WhatsApp?

Komunikator internetowy od poczty elektronicznej rozni
sie tym, ze oprocz wiadomosci tekstowej, za pomoca
komunikatorow mozna prowadzi¢ takze rozmowy
gtosowe, rozmowy wideo, mozna przestac¢ filmy, pliki
muzyczne czy pracowac w zespole. Istnieje wiele
komunikatorow, wsrod ktorych niemal kazdy znajdzie cos
dla siebie.

WhatsApp to jeden z Dbardzo popularnych
komunikatorow, za pomocag ktorego mozemy wysytac i
odbiera¢ wiadomosci tekstowe, dzwoni¢ tak jak za
posrednictwem zwyktego telefonu, ale takze prowadzic¢
wideo rozmowy, co w wielu sytuacjach okazuje sie
bardzo przydatne. Aby korzystac z tej aplikacji musimy
byc¢ potaczeni z Internetem.

lkona tej aplikacji to Dbiata
stuchawka w chmurce na
zielonym tle. Klikamy w te ikone
raz i mamy dostep do
wszystkich naszych znajomych,
ktorzy rowniez korzystaja z
WhatsAppa.



https://pl.wikipedia.org/wiki/Poczta_elektroniczna

WhatsApp to program
bezptatny. Moze okazac
sie to szczegolnie wazne,
jezeli mamy rodzine lub
przyjaciot za granicg,
poniewaz wtedy mozemy
Zz nimi rozmawiaC¢ bez
ponoszenia dodatkowych
kosztow.

@ Czat Nowakow
Rodzina Wojcikow

Zrodto: https://download.komputerswiat.pl

Jak napisac pierwszg
wiadomos¢ na WhatsApp?

20:12|0,0kB/s @) @ - il G

Jak na pisaC, naSZQ pierWSZQ (_. ﬁ?ﬁﬂfj‘”a"czum - '\. E
wiadomosc? Wiadomosci piszemy i =
odczytujemy w taki sam sposob jak
smsy.

1. Klikamy w ikonke komunikatora
WhatsApp na naszym telefonie.

2. Wybieramy osobe, do ktorej
chcemy napisac klikajgc w pole z jej

imieniem i nazwiskiem. O -
dzien dobny
alou:udmu
. o . zyeze Ci
3. W polu ,Wiadomos¢” mozemy mitego dnig

wpisa¢c dowolny tekst.
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5. Aby wysta¢c wiadomosc,
ktorg napisalismy klikamy w
biatg strzatke na zielonym tle.

O dzien dobny
stowa dwa

zyeze Ci
mitego dnia
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Jak wykonac potaczenie
telefoniczne przez WhatsApp?

Za pomocg komunikatora WhatsApp mozemy do
kogos zadzwoni¢, tak jak dzwonimy z telefonu. Jezeli
korzystamy z sieci Wi-Fi lub mamy wykupiony duzy
pakiet internetowy wowczas mozemy zadzwoni¢c w
dowolne miejsce na sSwiecie za darmo. Aby wykonac
potaczenie wystarczy klikng¢ na stuchawke i mozemy
rozmawiac, tak jak robimy to przez telefon.




Jak rozpoczac¢ wideo rozmowe
przez WhatsApp?

Za pomocg komunikatora WhatsApp mozemy takze
wykonac¢ wideo rozmowe, czyli zadzwoni¢ do kogos, ale
w taki sposob, zeby jednoczesnie moc sie z nim
zobaczyc¢. W tym celu z listy znajomych wybieramy osobe
do ktorej chcemy zadzwonic, klikamy w ikone kamery,
ktora znajduje sie w prawym gornym rogu i czekamy na
potaczenie. W ramach takiego potaczenia zarobwno my
bedziemy mogli zobaczy¢ osobe do ktorej dzwonimy, jak
i ta osoba bedzie mogta zobaczyc¢ nas na zywo.




Komunikator SKYPE

Kolejnym popularnym komunikatorem
jest Skype. Jego ikona to biata litera S

na niebieskim tle.

Po kliknieciu w ikone
wyswietla sie nam lista
naszych znajomych, ktorych
wczesniej dodalismy. Jezeli
chcemy dodac¢ do listy na
Skype nowa osobe nalezy
znac jej tzw. nick, czyli
nazwe, pod ktorg ta osoba
zarejestrowata sie na Skype.
Jak dodac¢ znajoma osobe
do listy? Nalezy w
wyszukiwarce wpisac jej
nick, ktory musimy
wczesniej znac. Np. Andrzej
J. Nastepnie system
znajduje osobe, ktora
szukamy. Klikamy na jej link
raz i mozemy rozpoczac
rozmowe.

Andrzej J

Osoby

=B Andrzej J
Rozmawialiscie 22 dni temu
Katalog Skype'a
Andrzej J

@ andrzejjurek12

Poland

Andrzej J

F pEP— 0 oy 2ATEORLETA
) live:.cid.b66dbd3d758b576

AJ

Andrzej_J

live:.cid.6f637f6bec402c86

AN

Wiecej




Jak rozpoczac¢ rozmowe
na SKYPE?
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Za pomocg Skype'a
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@ Andrzej, 20:46 & . .
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Rozmowa wideo przez SKYPE

Skype stuzy takze do prowadzenia wideo rozmow.
Sposob wykonywania potgczen jest bardzo podobny, jak
w przypadku komunikatora WhatsApp.

20:39|0,0kB/s58 & --- il &)

« Andrzej J @ @
e Brak aktywnosci o...

Jezeli klikniemy w ikone stuchawki
mozemy wykona¢ zwykte potaczenie
telefoniczne za pomocg komunikatora
Skype.

Jezeli klikniemy w ikone kamery mozemy
wykona¢  wideo  potaczenie, czyli
bedziemy mogli nie tylko porozmawiac z
naszym rozmowcg, ale takze zoabczyc¢ go
na ekranie komputera lub telefonu.
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Gdzie znalez¢ wiecej informaciji
na temat komunikatorow?

Jezeli jestescie Panstwo zainteresowani poszerzaniem
swojej wiedzy an temat komunikatorow internetowych
zapraszamy na film przygotowany przez Fundacje "ldea
dla Ciebie" pt. WhatsApp, Skype - od podstaw. Nauka
samodzielnego korzystania z komunikatorow #4, ktory
jest zamieszczony w serwisie YouTube.

7 |
KOMUNIKATORY g
JAK Z NICH

- KORZYSTAC?

e - SENIOR -
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Broszura, ktorg trzymajg Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czes$c projektu ,e-SENIOR” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+"”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania sie z niniejszg
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawowe informacje
zwigzane z aplikacjami takimi jak YouTube, Facebook,
Google Maps i Google Earth.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



JAK KORZYSTAC
ZYouTube?

YouTube to serwis internetowy, ktory powstat w 2005
roku i w ktorym uzytkownicy internetu moga
bezptatnie odtwarzac, ale takze zamieszczac roznego
typu filmy oraz muzyke.

3 YouTube
W @ ‘ lkona YouTube

Galeria Skype WhatsApp Earth to biata strzatka
na czerwonym
tle. Wystarczy
klikng¢ na nig

< Tl 0 m raz i YouTube
jest wtaczony.

YouTube Ustawienia Mapy Firefox




Jak dziata
wyszukKIWARKA ([ YouTube

YouTube?

Wazna role petni tu wyszukiwarka. Poniewaz jezeli
chcemy znalez¢ np. teledysk naszego ulubionego
zespotu, ale nie pamietamy doktadnie jego tytutu
wystarczy, ze w tym okienku na gorze, czyli w
wyszukiwarce wpiszemy nazwe zespotu np. ABBA, a
YouTube sam znajdzie wszystkie teledyski tego zespotu
i wyswietli nam je ponizej.

13:49 | B0,3kB/s B B -+ watll
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ABBy, A3 [~ w tym miejscu wpisujemy tytut filmu,
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klucze (moze to by¢ np. nazwa
naszego ulubionego zespotu lub tytut
piosenki)
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ODTWARZANIE
FILMU NA YouTube

Zatozmy, ze chcemy wystucha¢ konkretnej piosenki,
wiec po prostu klikamy w jej tytut lub w okno teledysku.
Prosze zwroci¢ uwage, ze pod filmem ktory wybralismy,
pojawiaja sie miniatury innych nagran o podobnej tresci,
ktore YouTube po prostu podpowiada nam, zachecajgc
do ich obejrzenia. Odtwarzanie teledysku mozemy na
chwile zatrzymac klikajagc w ekran a nastepnie w dwie
pionowe kreski.

14:41 | 0,0kB/s
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PAUZA
przycisk zatrzymujacy
y odtwarzanie filmu
0:26 / 2:4+
Abba - Waterloo (Official Music v SUBSKRYBUJ :
Video) przycisk wigczajgcy

powiadomienia, ktére
otrzymamy, jezeli na danym
kanale pojawi sie nowy film

75 min wyswietler - 12 lat temu #ABBA #Waterloo
#Remasterard
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361 tys. Nie pod.. Udostep.. Pobierz Klip

AGBR
A58~ ABBA
"8B* 308 min subskrybentow

KOMENTARZE
w tym miejscu mozemy

SUBSKRYBUJ

NS

Komentarze 14 tys. -

Waterloo: french lost, british won, swedes became
famous

przeczyta¢ komentarze pod filmem
lub doda¢ wtasny komentarz




3 YouTube

W prawym dolnym rogu znajduje sie ikona w postaci
kwadratu. Jezeli na nig klikniemy witaczymy bardzo
wygodny do ogladania tryb petnoekranowy. Klikajac w to
samo miejsce wychodzimy z trybu petnoekranowego.

Pod nagraniem najczesciej znajduja sie komentarze.
Sami rowniez mozemy napisac taki komentarz wystarczy,
ze zatozymy swoje konto w tym serwisie, klikniemy w
okno ,Dodaj komentarz” i juz mozemy dzieli¢ sie naszymi
spostrzezeniami z innymi uzytkownikami YouTuba.

14:410,3kB/s

v WLACZ
przycisk witgczajgcy dalesze
odtwarzanie filmu po jego
zatrzymaniu (pauzie)

- TRYB PELNOEKRANOWY
umozliwia ogladanie filmu (teledysku)
Abba - Waterloo (Official Music % na catym ekranie telefonu czy

Viea) komputera

75 min wyswietleri - 12 lat temu #ABBA #Waterloo

#Remasterar
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na ktorym zostat zamieszczony
dany materiat wideo
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gpr
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g Waterloo: french lost, british won, swedes became
famous




FACEBOOK

Ciekawg aplikacjg jest takze
Facebook. Jest to jeden z
najpopularniejszych  serwisow
spotecznosciowych na swiecie.

Zostat zatozony w 2004 roku przez Marka
Zuckerberga. Poczatkowo Facebook miat stuzyc
studentom do wzajemnej komunikacji. Wkrotce stat
sie popularny rowniez na innych uniwersytetach, az w
koncu w 2006 roku zostat opublikowany jako serwis
spotecznosciowy z ktorego korzystaja uzytkownicy na
catym swiecie.

Facebook pozwala uzytkownikom publikowac zdjecia,
grafiki, filmy czy |linki do stron zewnetrznych,
wymienia¢ sie¢ wiadomosciami, tworzy¢ grupy
zainteresowan, organizowac¢ rozne wydarzenia, czy
nawet prowadzi¢ transmisje na zywo.



Jak korzystac z Facebooka?

Aby korzysta¢ z Facebooka
klikamy w te ikonke litery ,f”
na niebieskim tle. Jezeli nie
macie Panstwo konta na
Facebooku warto poprosic
kogo$ 0 pomoc w jego
zatozeniu.

Facebook

facebook

Majac konto mozemy
wystac zaproszenia naszym
znajomym. Klikamy w
wyszukiwarke na gorze i
wpisujemy imie i nazwisko
osoby, ktorg znamy np.
Anna Nowakowska.

Jezeli ta osoba ma konto
na Facebooku to mozemy
do niej wysta¢ zaproszenie
klikajac ,D0daj do
znajomych”.

18:25| 0,0kB/s Tl G2
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Jak zamiescic¢ wtasny post
na Facebooku?

Zatozmy, ze chcemy
zamiesci¢ zdjecie z
krotkim opisem.
Wchodzimy w galerie
zdje¢ na telefonie,
nastepnie wybieramy
odpowiednie zdjecie
i klikamy w opcje
,Udostepnij”.

 1zaznaczony element

Ochrona prywatnosci >

Wybieramy ,Facebook
aktualnosci”’, mozemy
dodac jakis tekst np.
,Pozdrawiam”, klikamy

.Opublikuj” i wtedy
nasze zdjecie zostaje Ttk i =
u pu bl|Czn |One. Nie udato sig znalez¢ urza...

' -,r Mi Share Wigcz

Udostepnij
pliki przez

© (~
Direct WhatsAf Czaty Sha

»~ Udostepnianie..




Lubie to!

Dodaj
komentarz.

Udostepnij.
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Bezpieczenstwo finanséw w internecie.
Jaka jest najbezpieczniejsza forma ptatno...
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facebook

Facebook umozliwia nam takze
przegladanie tzw. postow czyli

informacji oraz zdje¢, ktore
zamieszczajg nasi  znajomi.
Mozemy niektore z nich

lajkowac, czyli polubic klikajac
"Lubie to". Wtedy autor danego
postu zobaczy, ze ten post nam
sie spodobat.

Mozemy takze komentowac
rozne informacje oraz zdjecia,
ktore znajdziemy na
Facebooku klikajac w ,Dodaj
komentarz”. Nastepnie
wpisujemy jego tresc i klikamy
strzatke, tym samym
upubliczniajgc dla innych
uzytkownikow Facebooka to,
co napisalismy.

Jezeli dany post nam sie
spodoba i chcemy go
zamiescic¢ na swoim profilu to
klikamy "Udostepnij".



DO CZEGO SLUZY
Google Maps?
Google Maps

Dawniej wybierajac sie w dalszg podroz, aby szybko i
dojsc¢ czy tez dojechac¢ do celu warto byto zabrac ze soba
mape. Dzi$s mape nie tylko catej Polski, ale catego swiata
mozemy mie¢ w telefonie w postaci Map Google czyli
inaczej Google Maps. lkona Google Maps wyglada tak,
jak na zdjeciu ponizej.

Aby witaczy¢ Google Maps wystarczy
klikng¢ na ikone raz i pojawia nam sie
mapa z zaznaczonym miejscem w
ktorym akurat sie znajdujemy.

Mapy

1Znica
niewska

Ligota
Parzynéw

449




Jak korzystac z Google Maps?

W polu na samej gorze wpisujemy miejscowosc, nazwe
miejsca lub doktadny adres pod ktory chcemy dojechac.
Np. Muzeum Bursztynu w Gdansku. | klikamy w lupke. W
ciggu kilku sekund system odnajdzie doktadng lokalizacje

obiektu, ktory nas interesuje.

Nastepnie klikamy w
okienko "Trasa", aby system
wyznaczyt nam trase
dojazdu do miejsca
docelowego.
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Nastepnie klikamy w pole "Twoja lokalizacja". Tam
mozna wpisac¢ miejsce poczatkowe podrozy lub kolejny
raz klikng¢ "Twoja lokalizacja" i Google Maps sam
zlokalizuje miejsce w ktorym obecnie sie znajdujemy.

W ostatnim kroku
klikamy "Rozpocznij'
i Google Maps
poprowadzi nas do
celu.
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DO CZEGO StUZY Google Earth?

Czy wiecie Panstwo, ze caty Swiat zostat
sfotografowany? A jak go zobaczy¢? Wtasnie dzieki
aplikacji Google Earth, ktora ma petne dane satelitarne
3D i bardzo dobrg rozdzielczos¢, dlatego nie wstajgc z
fotela mozemy w jednej chwili przenies¢ sie w dowolnie
miejsce na sSwiecie i zobaczy¢ go z takiej perspektywy,
jakbysmy osobiscie tam byli.

lkona Google Earth zaprezentowana
jest na zdjeciu obok. Klikamy w nig
raz i pojawia nam sie trojwymiarowe
zdjecie kuli ziemskiej. Za pomoca
jednego ruchu palcem mozemy
zobaczy¢ ten obraz z dowolnej
strony.




% Google Earth

Zatozmy, ze chcielibysmy wybra¢ sie na wycieczke do
Paryza i zobaczyc¢ wieze Eiffle. Nic prostszego. W lewym
gornym rogu znajduje sie menu. Wystarczy go rozwingc i
w oknie , Szukaj” wpisac , Wieza Eiffla” i klikng¢ w lupke,
czekamy kilka sekund i mozemy zobaczy¢ wieze Eiffla z
lotu ptaka. Kiedy klikniemy na ikonke ludzika w prawym
dolnym rogu wiekszosc¢ ulic wyswietli sie nam na
niebiesko.
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Aby przejsc do Street View, kliknij
lokalizacje podswietlong na niebiesko.
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Co to jest Street View?

Kiedy wiekszosc¢ ulic wyswietli sie na niebiesko to
oznacza, ze z wszystkich tych miejsc mozemy zobaczyc¢
tzw. Street View czyli widok z ulicy, z perspektywy
przechodnia. W tym celu klikamy w miejsce, z ktorego
chcemy zobaczy¢ widok. Mozemy sie takze rozejrzec¢
dookota. W ten sposob mozemy przeniesc sie w dowolne

miejsce na swiecie, np. do Afryki.
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Witam Paristwa serdecznie,

Broszura, ktorg trzymaja Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czesc projektu ,e-SENIOR” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
Sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania sie z niniejszg
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawowe informacje
zwigzane z tym, jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



JAK ZALOZYC
POCZTE e-MAIL?

Pokaze Panstwu jak zatozyc

jedna z najpopularniejszych i o~
jednoczesnie profesjonalnych Gmall
skrzynek  mailowych, czyli

Gmail.

1.Witaczamy przegladarke _sh
internetowa np. Firefox.

M

2. Wchodzimy na strone google.pl Firefox

3. W prawym gornym rogu klikamy w opcje "Gmail".

L 2 =
raﬂka

Google

Szukaj w Google Szczesliwy traf

4. Dalej klikamy ,Utworz konto” i pojawia nam sie
formularz, ktory nalezy wypetnic.

Gmail daje Ci wigcej mozliwosci dzieki integracji z Google -
Chat, Google Meet i innymi ustugami. Teraz zrobisz o




5. Wpisujemy imie i nazwisko, ja na potrzeby tego filmu
wpisze Jan Kowalski. Nastepnie w polu ,nazwa
uzytkownika” wypisujemy wyraz lub wyrazy ktoére beda
poczatkiem naszego adresu mailowego. Np.
jan.kowalski@gmail.com - tak bedzie wygladat nasz adres
email. Mozemy tu wpisaC nasze imie i nazwisko, ale jezeli
ktos ma firme to moze to byc¢ np. nazwa tej firmy lub inne
dowolne stowa.

Google

Tworzenie konta Google

Otwérz Gmaila

({@gmail.com

6. Musimy wymysli¢ takze hasto, ktore bedzie przypisane
do naszego konta. Dobrze bytoby, aby hasto sktadato sie z
duzych i matych liter oraz cyfr. Np. Katarynka192.
Oczywiscie prosze, aby Panstwo uzyli innego hasta.

7. Przechodzimy na nastepng strone klikajac , Dalej”. Tutaj
mozemy wpisa¢ swoOj numer telefonu, ale nie jest to
konieczne. Google bedzie uzywac tego numeru tylko do
zabezpieczania konta. Nie bedzie on widoczny dla innych
0sOb. Pozniej mozecie Panstwo okreslic, czy numer ten
ma byc¢ uzywany do innych celow.Telefon lub dodatkowy
e-mail moze by¢ pomocy w przysztosci przy weryfikacji
naszego konta, np. jezeli utracimy, albo zapomnimy jakie
jest nasze hasto.


mailto:jan.kowalski@gmail.com

Google
Witamy w Google

Numer telefonu (opcjonalny) ﬁ

owgywac tego numeru tylko do zabezpieczania
konta. Nie bedzie O™aigoczny dia innych osob. Painiej mozpee
okreslic, czy numer ma byc U2y "

Pomocniczy adres e-mail (opcjonalny) s— )

Uzyjemy go, by zabezpieczyc Twoje konto

Twoje dane osobowe s3 prywatne
Dzieri Miesiac +  Rok i bezpieczne

Twoja data urodzenia

Ple¢ v

Dlaczego prosimy o te dane

Wstecz @

8. Nastepnie wpisujemy swojg date urodzenia. Dlaczego
google prosi o wpisanie daty urodzenia? Poniewaz w
niektorych ustugach obowigzujg ograniczenia wiekowe,
ale tez Google uzywa informacji o naszej dacie urodzenia
do okreslenia naszej grupy wiekowej, aby pokazywac
nam w przysztosci m.in. spersonalizowane reklamy.
Nastepnie uzupetniamy jeszcze okienko ptec i klikamy
.dalej”.

9. Pojawia sie nam okno ,Ustawienia personalizaciji”.
Mamy tu dwie opcje do wyboru: ,Szybka personalizacja
1 krok” i ,Reczna personalizacja 5 krokow”. Jest to
zwigzane z dopasowaniem tresci i reklam od naszych
zainteresowan. Poniewaz chce Panstwu pokazac
najprostszy sposob tworzenia konta dlatego klikam
opcje pierwszg, czyli szybka personalizacja. Jest ona w
zupetnosci wystarczajgca do standardowego uzywania
konta. Klikamy ,Dalej".




Google

Wybierz ustawienia
personalizacji

@ Szybka personalizacja (1 krok)
Uiyj ustawien personalizacji, ktore umozliwiajg
dopasowanie tresci i reklam, Za pare tygodni przypomnimy

Cl o sprawdzeniu tych ustawier.

O Reczna personalizacja (5 krokéw)
Krok po kroku skonfiguruj ustawienia personalizacii, E [EE @
Zdecyduj, ktore majg byc wigczone, a ktore nie, aby .
dopasowat wyswiatlana tredei i reklamy do swoich

zainteresowar,
Masz kontrole nad zbieranymi
Mozesz w dowolnej chwili zmieni¢ ustawienia na stronie danymi i sposobem ich
account, google.com wykorzystania

10. Tutaj znajduja sie informacje w jaki sposob Google
wykorzystuje nasze dane i w jaki sposob mozemy nimi
zarzgdzac. Jezeli zgadzamy sie z tymi tresciami to klikamy
opcje ,Potwierdz”. | w ten sposob utworzyliSmy swoja
wtasng skrzynke mailowa. Jezeli pojawi nam sie okno
.rozpocznij prace z Gmailem” to na poczatku, aby
korzystac ze standardowych funkcji maila nie jest nam to
potrzebne.

Przypomnienie o prywatnosci

a Za pare tygodni otrzymasz od nas
przypomnienie, aby sprawdzié te ustawienia

Wstecz Potwierdz




JAK KORZYSTAC
Z POCZTY e-MAIL?

Ponizej znajduje sie okno utworzonej przez Panstwa
skrzynki e-mail.

Wiadomosc¢ e-mail w "Odebranych”, ktorej jeszcze
nie przeczytalismy (jej tytut jest napisany pogrubiong czcionkg).

Wiadomosci odebrane, = Mj Gmail = o @
czyli maile, ktére
otrzymali$my od kogos. | | £ "=
— ’ ©  Oferty 2, Spotecznosci

k4 Odebrane 1

O T Razdka SO0+ ja. adres_mailo. Zaproszenie - Witaj Janky, bardzo dzigkuje za zaproszenie, Chetniepdidez.. @B W @ ©
WiadomOQCi WYSfarle, M Odladens M Titanic plakatp.. M P=arl Harbarpng
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Wiadomos¢ e-mail, ktorg juz przeczytaliSmy (jej tytut nie jest
napisany pogrubiong czcionka). Aby odczyta¢ wiadomos¢ nalezy
klikngc 2x na jej tytut.

Po lewej stronie mamy najwazniejsze opcje, ktore nas
interesuja. Czyli ,Utworz” - tutaj klikamy kiedy chcemy
napisac do kogos nowa wiadomosc¢ mailowa.

Ponizej znajduje sie zaktadka ,Odebrane” w ktorej
znajdujg sie maile, ktore ktos wystat do nas na nasza
skrzynke mailowa. Wazng zaktadka jest takze zaktadka
~Wystane” w ktorej znajduja sie wszystkie wiadomosci
mailowe, ktore my wystalismy do kogos.



Jak napisac i wystac
nowa wiadomos¢?

Przechodzimy teraz do tematu, jak napisac i wystac
swojego pierwszego maila, zobaczycie Panstwo, ze
naprawde nie jest to trudne.

M Gmail

Utwérz Klikamy w to miejsce,
aby utworzy¢ nowag
Oclabinne : wiadomos¢ e-mail.

S

Oznaczone gwiazdkg
Qdtozone
Wystane

Wersje robocze

<« @Y & %8

Wiecej

Etykiety o

1.Klikamy w pole "Utworz" i pojawia nam sie okno do
napisania nowej wiadomosci.

W polu "Do" wpisujemy adres mailowy odbiorcy.
W polu "Temat" wpisujemy tytut naszej wiadomosci.

W tym miejscu wpisujemy
tres¢ naszej wiadomosci.

2. Po wypetnieniu pola "Do", "Temat" i po napisaniu
tresci wiadomosci klikamy "Wyslij". Wowczas nasza
wiadomosc¢ zostanie wystana do odbiorcy.







Fundacja "ldea dla Ciebie"
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63-507 Kobyla Gora
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Ministerstwo Rodziny m :
i Polityki Spolecznej 4y . | +

¢
“e-SENIQR*

l’.
J"‘" "

BEZPIECZENSTWO
FINANSOW
W INTERNECIE



e

¢
f
g
0 \ 1
¥ '
-}-: st et A
¢ 3 X
BN N 22
B LN 7=
r f’f
.2 AR
B LI Y
i = {77
J i) AL
> { A
gr -'),/-?'{-_
:1 \‘- . l-'fr‘. i
£ — AT L
RS
) (- ’
{ 1AL
- JI '."*5‘\.
- o .""";;.
SN Y
S "y

/2 WARSZAWA

b 30 MARCA 2015 . =5
PREZES =,

GEOWNY
SKARBNIK

W\ N T Yo
sl §e° BA9448987

«\

A
N
o) \

O, S N
e



Witam Panstwa serdecznie,

Broszura, ktorg trzymajg Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czes$c projektu ,e-SENIOR” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
Sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania Sie z niniejsza
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawowe informacje
zwigzane z tym, jak zadbac o bezpieczenstwo Panstwa
finansow w internecie.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



OSZUSTWA PRZEZ INTERNET

Generalnie ataki na uzytkownikow Internetu (poza
szpiegostwem przemystowym lub politycznym) majg na
celu dwie rzeczy: kradziez pieniedzy lub kradziez danych
(przy czym czesto kradziez danych z czasem rowniez
prowadzi do utraty pieniedzy).

"

' ;.a

Jest wiele sposobow, ktorych moga uzy¢ oszusci do
wytudzenia od nas pieniedzy. Jednak wiekszos¢ z tych
sposobow bedzie wymagata podjecia przez nas jakiegos
dziatania, dlatego tez znajac kilka podstawowych zasad
dotyczgcych bezpieczenstwa w sieci mamy duza szanse
uchronienia sie przed atakami hakerow.



Jak dziatajg oszusci
i jak sie przed nimi uchronic?

Oszusci bardzo czesto w rozny sposob wysytaja nam tak
zwane linki i przekonuja nas abysmy w nie klikneli. Linki
sg to przewaznie podkreslone niebieskie napisy.
Klikniecie w taki link przekierowuje (czyli prowadzi) nas
na strone, ktorg haker specjalnie przygotowat, aby
wytudzi¢ od nas np. nasze dane logowania do banku,
poczty e-mail itd.

www.pekao25.pl zamiast www.pekao24.pl

i h

Link do fatszywej strony internetowej Link do prawdziwej
strony internetowej

NIE KLIKAJ W LINKI!

Najprostsza wiec rzeczg, ktora moze nas uchroni¢ przed
oszustwem jest najzwyczajniej w swiecie nieklikanie w te
linki (czyli teksty, stowa napisane kolorem niebieskim i
podkreslone) i to niezaleznie od tego, czy dana
wiadomosc¢ zostata wystana do nas mailem czy sms-em.



Zataczniki

Druga ztotg zasadg jest nieklikanie w zatgczniki. W filmie
dostepnym na YouTube o tym, jak zatozy¢ poczte e-mail
("Jak zatozy¢ i korzysta¢ z poczty e-mail (G-mail)? #6")
pokazane jest jak wystac Ilub odebra¢ maila z
zatgcznikiem. Zatgcznikiem tym moze bycC zdjecie,
dokument czy dowolny plik. Jezeli mail pochodzi od
hakera to klikniecie w nawet niewinnie wygladajace
zdjecie moze uruchomic¢ wirusa na naszym komputerze
lub w naszym telefonie.

NIE KLIKAJ W ZALACZNIKI!

N & TS W -
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Fatszywe wiadomosci

Niestety fatszywe zatgczniki mozemy tez dostac ze
skrzynki pocztowej naszego znajomego. Jest to mozliwe
dlatego, ze haker w bardzo prosty sposob moze podszy¢
sie pod dowolny adres mailowy. Czyli my bedziemy
widzieli w naszej poczcie, ze mail przyszedt =z
autentycznego adresu osoby, ktorg znamy, jednak
wiadomosc ta bedzie pochodzita od oszusta. Jezeli nie
czekamy na wiadomos¢ od kogos Dbliskiego, ktora
powinna zawieracC jakies linki lub zataczniki, a taka
wiadomosc¢ dostaniemy, to bardzo dobrg praktyka przed
kliknieciem w cokolwiek bedzie po prostu zadzwonienie
do tego znajomego i upewnienie sig, ze to naprawde on
wystat tego maila czy te konkretng wiadomosc¢ na nasz
telefon.




Hakerzy potrafiag rowniez podszywac¢ sie pod rozne
instytucje. Mozemy dosta¢ maila lub sms-a, ktory bedzie
wygladat tak, jakby przyszedt z naszego banku, z Poczty
Polskiej czy innego urzedu. Tutaj rowniez zalecana jest
daleko posunietg ostroznos¢. Zanim klikniemy w
jakikolwiek link najlepiej jezeli skontaktujemy sie z dana
instytucja i potwierdzimy, ze naprawde wystano z niej do
nas jakas wiadomosc. Bardzo wazne przy tym bedzie, aby
nie dzwoni¢ pod numer podany w tej wiadomosci. Jezeli
jest to wiadomos¢ od oszusta, to najprawdopodobniej
wpisat on tam rowniez inny, fatszywy numer telefonu.

2w, 2020-08-18 17:54
Bnpparibas.pl <root@adplexity.com>
Activates mobilna-go-mobile

Do
© Kiiknij tutaj aby pobraé obrazy, Aby poméc achrenié prywatnosé, program Outlook uniemozliwil au

IE)E

Ten e-mail jest wynikiem dochodzenia. bnp paribas

zrodto: bnpparibas.pl

Jezeli chcemy potwierdzi¢ czy wiadomos¢ naprawde
zostata wystana od danej instytucji sami znajdzmy numer
do danego banku czy urzedu i zadzwonmy pod
znaleziony przez nas numer.




Co to jest PHISHING?

Phishing to oszustwo polegajgce na tym, ze haker tworzy
fatszywe strony udajace strony prawdziwych firm czy
instytucji, stuzagce do wykradania naszych loginow, haset
i innych waznych danych.

Czesto mozna spotac’:sie Z opinig, iz tym co gwarantuje
nam, ze strona jest bezpieczna jest zamknieta ktodka
obok adresu strony internetowej oraz adres strony
zaczynajacy sie od "https" (wazny tutaj jest fakt, iz ten
ciag znakow zakonczony jest literkg "s"). Niestety
obecnos¢ ktodki czy literki "s" na koncu http nie
gwarantuje nam, ze strona jest bezpieczna. Te dwa
elementy gwarantujg nam bezpieczne potgczenie, to
znaczy ze ,tunel" ktory w tym momencie taczy nasz
komputer z dang strong internetowg jest bezpieczny i
nikt z boku nie moze zajrzec¢ do tego ,tunelu”, i odczytac
tego co witasnie wpisujemy, ale bezpieczny tunel jak
najbardziej moze prowadzi¢c do niebezpiecznej strony
hakera. Czyli potaczylismy sie bezpiecznie z
niebezpieczng, czy fatszywg strong, ktora chce wykrasc
nasze dane.



Jakie wybraé¢
dobre HASLO?

Mowigc o bezpieczenstwie warto wspomnieC 0 jeszcze
jednej bardzo waznej rzeczy. Pomimo, iz jest to trudne, to
miejmy rozne hasta do réznych kont. Do kazdego banku
powinno byc¢ inne hasto. Do kazdego maila inne hasto
itd. Pomoc nam moze w tym manager haset, jest to
darmowa aplikacja. Dlaczego jest to tak wazne?
Poniewaz z bardzo wielu instytucji czy firm wyciekty
dane uzytkownikow. Z kilku bankow, z sieci
komorkowych itd. Jezeli wiec mieliSmy takie same hasto
do poczty e-mail i takie samo do banku, to jezeli dany
operator maila zostat zhakowany, wowczas taki haker
moze uzywajac naszego hasta do maila sprobowac
zalogowac sie do banku, innej skrzynki pocztowej czy na
nasz profil na YouTube i prawdopodobienstwo, ze mu sie
to uda jest bardzo duze. A jezeli bedziemy mieli roze
hasta i to hasta Dbardziej skomplikowane, czyli
zawierajgce duze i mate litery, cyfry czy znaki specjalne
to znaczaco utrudnimy hakerom zycie.
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Co to jest
KLUCZ U2F?

Jest jeden sposob, ktory bedzie w stanie zabezpieczyc
nas przed phishingiem. Jest to tak zwany fizyczny klucz
U2F. Wyglada on jak zwykly pendrive, ktory mozemy
wtozy¢ do naszego portu USB w komputerze lub w
niektorych telefonach. Sa tez klucze U2F, ktore potrafig
bezprzewodowo potaczy¢ sie z naszym smartfonem
dzieki technologii NFC. By¢ moze wszystko to brzmi
troche skomplikowanie, ale tak naprawde w uzyciu jest
bardzo proste. Gdy mamy taki klucz skonfigurowany i
podpiety do naszej poczty e-mail czy innego serwisu to
po prostu przy logowaniu wktadamy ten klucz do portu
USB (lub przyktadamy do smartfona), dotykamy go
palcem i mozemy sie bezpiecznie logowac.

Dlaczego jest to bezpieczne? Poniewaz ten klucz
sprawdza za nas, czy strona do ktorej sie logujemy jest
strong prawdziwag, czyli bezpieczna. Dzieki temu kluczowi
jestesmy w stanie zabezpieczy¢ nasze skrzynki e-mail,
konto Google czy konto na YouTube. Niestety jak na
razie nie ma jeszcze mozliwosci zabezpieczy¢ w ten
sposob konta bankowego.



Jak bezpiecznie
ptacic¢ przez Internet?

A jak to jest z ptatnosciami w Internecie? Czy istnieje
bezpieczna forma zakupow przez internet? Tak. Okazuje
sie, ze najbezpieczniejsza forma ptatnosci
bezgotowkowych, czy to w Internecie czy fizycznie w
sklepie, jest ptatnosc¢ karta, zwykta lub kredytowa. Karty
ptatnicze majg mechanizm chargeback, ktory daje
mozliwosc uzytkownikowi reklamowania kazdej
transakcji dokonanej kartg. Dzieki temu, jezeli nawet
wejdziemy na strone oszusta i wpiszemy tam dane naszej
karty, przez co stracimy jakas kwote z tej karty, to
zgtaszajac reklamacje praktycznie na 100% te pieniadze
odzyskamy. Nawet jezeli przy pomocy karty kupimy cos$
przez Internet i przyjdzie do nas rzecz niezgodna z
opisem, a sprzedajacy nie bedzie chciat uznac
reklamaciji, wowczas zgtaszamy to do naszego banku i
bank po wyjasnieniu sytuacji zwroci nam nasze
pienigdze. Ptacgc =za ustugi kartg macie Panstwo
mozliwos¢ odzyskania pieniedzy nawet jezeli zaptacicie
jakiejs firmie, ktora w miedzy czasie zbankrutuje i przez to
nie wykona ustugi za ktorg zaptaciliscie lub nie dostarczy
produktu. Nawet wowczas rowniez mozecie odzyskac
swoje srodki. Tak wiec ptatnosc¢ kartg jest naprawde
bezpieczna.
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WARTO WIEDZIEC

Kwestia bezpieczenstwa w Internecie jest tak szeroka, ze
nie sposob omowic¢ ja w catosci w jednym skrypcie.
Dlatego tez na zakonczenie odsytam Panstwa do trzech
stron, ktore specijalizujg sie w tym temacie, a znajdziecie
tam Panstwo mnostwo niezwykle przydatnych tresci
odnosnie bezpieczenstwa w sieci. Nasza fundacja nie ma
zadnych korzysci z polecania tych firm, a robimy to
dlatego, ze umieszczane przez ich tworcow darmowe
informacje moga uchroni¢ Panstwa przed stratg
pieniedzy, danych czy po prostu niepotrzebnym stresem.
Strony te to:

www.niebezpiecznik.pl
www.sekurak.pl
www.zaufanatrzeciastrona.pl
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Witam Panstwa serdecznice,

Broszura, ktorg trzymaja Panstwo w rekach, zostata
przygotowana przez Fundacje ,ldea dla Ciebie” jako
czesc projektu ,e-SENIOR"” wspotfinansowanego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach
programu ,Aktywni+”. Projekt ten dedykowany jest
zarowno dla osob, ktore nie miaty do tej pory do
czynienia z urzadzeniami takimi jak komputer, tablet
czy telefon typu smartfon, jak rowniez dla tych, ktore
Sg na poczatku tej drogi.

Zapraszam Panstwa do zapoznania sie z niniejszg
publikacja w ktorej w prosty i przystepny sposob
przedstawione zostang podstawowe informacje
zwigzane z tym, jak zrobi¢ zakupy przez Internet.

Z wyrazami szacunku,

Agnieszka Janczura

Prezes Fundacji "ldea dla Ciebie"



3 YouTube

Zapraszam na kanat YouTube ,ldea dla Ciebie”, na
ktorym znajdg Panstwo filmy przygotowane z mysla o
Seniorach pod nastepujgcymi tytutami:

1.Informatyka dla kazdego - podstawy informatyki
przedstawione w prosty i przystepny sposob.

2.Podstawy obstugi komputera.

3. Podstawy obstugi telefonu typu smartfon.

4. Komunikatory - nauka samodzielnego korzystania z
komunikatorow do prowadzenia wideo rozmow,
wysytania i odbierania zdje¢ i wiadomosci
tekstowych.

5.Jak korzysta¢ z ciekawych aplikacji takich jak:
YouTube, Facebook, Google Maps oraz Google Earth.

6.Jak zatozyc i korzystac z poczty e-mail?

7.Bezpieczenstwo finansow w internecie.

8.Zakupy przez internet - od zamowienia po odbior w
paczkomacie.

www.e-SENIOR.org.pl

W ramach projektu e-SENIOR powstata takze strona
internetowa, na ktorej znajdg Panstwo powyzsze filmy,
ale takze niniejszy skrypt do samodzielnego pobrania i
wydrukowania.



JAK ZROBIC
ZAKUPY PRZEZ INTERNET?

Zakupy internetowe jeszcze nigdy nie byty tak tatwe!
Warunkiem jest tylko dostep do Internetu za
posrednictwem komputera, telefonu czy tabletu. Z roku
na rok coraz wiecej klientow korzysta z tej mozliwosci.
Wiekszos¢ sklepow internetowych dziata w bardzo
podobny sposob.

Jezeli zrobicie Panstwo swoje pierwsze zakupy w
dowolnym sklepie internetowym to zrobienie kolejnych
zakupow w jakimkolwiek innym sklepie bedzie dla Was
juz bardzo tatwe.




Zatozmy, ze chcemy kupic¢ ksigzke na
prezent dla wnuczka. Wchodzimy na
strone www.google.pl, wpisujemy w
wyszukiwarce ,ksiegarnia internetowa”
i wybieramy jedng z ksiegarni
internetowych, ktore nam sie
wyswietla.

ksiegarnia internetowa X m (s Q

Q Wszystko @ Zakupy [ Wiadomosci [&) Grafika © Mapy : Wiecej Narzedzia

Okoto 3 460 000 wynikdw (0,33 s)

Reklama - https:/fwww.taniaksiazka.pl/ ~

TaniaKsiazka.pl - Ksiegarnia Internetowa
Sprawdz nasze aktualne swigteczne promocje na ksiazki, gry i zabawki. Nie przegap okazji!
Najlepsze pomysty na prezenty na Swieta Bozego Narodzenia z TaniaKsiazka.pl.

OUTLET do -80%

Kupuj przecenione ksigzki taniej Promocje az do -80%. Sprawdz!

Ksigzka za 1 grosz
Ziap ksigzke - Kosmiczne dziewczyny za 1 grosz do zamdwier: od 249 zi

Reklama - https://www.bonito.pl/ ~
Ksiegarnia internetowa Bonito - Tanie Ksiegarnie Internetowe
Ksiegarnia Internetowa Bonito To Najwiekszy Wybér, Najszybsza Dostawa, Najlepsza

obsluga.
Rek . Pl ~

siegarnia Internetowa zytam - Codziennie Promocje Do -70%
Ksi o czytam.pl. Codziennie przeceny nawet do -70%. Ponad 120 tys
tytutow

Klikamy w link ksiegarni i witgcza nam sie strona
internetowa ksiegarni na ktorej mozemy wybrac i kupic
dowolna ksigzke, ktora jest dostepna.




Praktycznie kazdy sklep internetowy ma swoja
wewnetrzng wyszukiwarke. Jest to puste pole, w ktore
mozemy wpisac produkt, ktory chcemy kupic. Zatozmy,
ze chcieliby Panstwo kupic¢ ksigzke dla wnuczka pt.
Przygody Tomka Sawyera. Wpisujemy wiec "Przygody
Tomka Sawyera" i klikamy w lupke, co oznacza ,Szukaj”.

L I » :zytam.‘pl Przygody Tomka Sawyera

Kategorie Blog
ﬂ:- czytam.pl Przygody Terrka Sawyera & Twojekonts < Schowek B :J?Dt:"“
Kategorie v liery  Blog @ Prezenty dia kadego! o :c;l:;;;:::m“

Wyniki dia zapytania: Przygody Tomka Sawyera  ome podukie 17

Donmysinie w 30 produktiw - Pokai tylko dostepne produlkty

Przygody Tomka Przygody Tomka

yera - (kok ¥ Sawyera
Mark Twain Mark Twain Twain Mark Anusiak Danuta
32,07zt 378&s B8zl =3 131z E80s 576 B00=

1) -
TR Smvrvema
i (o i

Przygody Tomka
Sawyero. Lektura 2.
Twain Mark




System wyszukat nam kilka roznych wydan tej ksiagzki.
Mozemy wybrac¢ sobie jedno z nich. Przy kazdej ksigzce
jest cena, za ktorg mozemy ja kupic. Warto pamietac, ze
musimy jeszcze zaptacic za przesytke. Wybieramy jedna z
tych ksigzek.

Aby dowiedzieC sie 0 niej wiecej i aby moc jg zamowic
klikamy w pole z ksigzka. Wyswietla sie nam podstrona
na ktorej znajdziemy informacje o wybranej przez nas
ksigzce. Mozemy tu znalezc¢ jej krotki opis, rok wydania,
rodzaj oktadki, czy ilosc¢ stron.

~a3% 7,20 zt 12542

Oszczgdzasz 5,34 2t (43% Robatu)

Przygody Tomka Sawyera Lektura z o _
opracowaniem + czas dostawy

Twain Mark .
Dodaj do koszyka h=4
(0) Dodoj pierwszq opinig

d i : SBM
Wyddamlotw Dodgjdo schowka ()

Oprawa: migkka

Lektura wraz opracowaniem to znakomita pomoc | inspiracja dio uczniéw oraz nauczyciell. Tekst opatrzono wskazdwkami
interpretacyjnymi | hasiami ulatwiajgeymi nawigacje po ksigice - dzigki nim lotwo znaleié potrzebny w trakcie omawiania ektury
fragment, zgromadzié materioty do wypracowan | ustnych wypowiedzi, zapamietac najwazniejsze informaocje | utrwalié znajomoic
lektury. Zamieszczone na kohcu ksigiki opracowanie podporzgdkowano podstawie programowe|. Zawiera ono ciekawy biogram
autora, streszczenie, mape mentalng, nojwainiejsze zogadnienio omawiane na lekecjoch, a takze wisle inspirujgeych informiaci,
podpowiedzi | zadan, dzigki ktorym czytanie lektury staje sig tworczg przygodq. Opracowanie powstolo pod kierunkiem Katarzyny
Zioly-Zemczok, nauczycielki jezyka polskiego 2 bogotym dodwiadczeniem w procy 2 dzieémi | mlodziezq, wisloletnie] doradczyni
metodycing) a obecnie konsultantki ds. jgryka poiskiego pracujgce] na co dzien z nauczycielami.

Szczegoly
yre Przygody Tomka Sawyera Lektura 2 Rok wydania 209

opracowaniem

Oprawa migkka
Autor Twain Mark
llogé stron 224
Wydawnictwo  SBM
ISBN 9788380597372
Rodzaj Ksigika
Stan MNowy

EAN 9788380597372




Wazng dla nas informacja jest takze termin wysyiki,
poniewaz moze sie zdarzyc¢, ze niektore produkty beda
dostepne dopiero za kilka tygodni. W naszym przypadku
wysytka zajmie od 1 do 2 dni roboczych. Aby kupic¢
ksigzke, podobnie jak w zwyktym sklepie musimy ja
wtozyc¢ do koszyka, czyli kliknac¢ ,Dodaj do koszyka”.

7,20 zt 12544

Oszczedzasz 5,34 zt (43% Rabatu)

% Wysytka: 1-2 dni robocze
+ czas dostawy

Dodaj do koszyka h=4

Dodajdo schowka )

System informuje nas, ze produkt zostat dodany do
koszyka. Nastepnie klikamy "Przejdz do koszyka". Jezeli
jestesmy zdecydowani na zakup klikamy ,Przejdz do
kasy”.

Dodate$§ produkt do koszyka

Przejdz do koszyka
Przygody Tomka

Sawyera Lektura z...

Twain Mark Wréé do zakupdw

7,20 zt 12542




Jezeli w danym sklepie robimy zakupy czesciej mozemy
zatozy¢ w nim witasne konto poprzez klikniecie opcji
.Zarejestruj sie” i w tedy przy kolejnych zakupach
mozemy sie do niego zalogowac klikajac "Zaloguj sie".
Ale najprostszg forma zakupow sg zakupy bez zaktadania

zadnego konta, w tym celu klikamy ,Kontynuuj bez
logowania”.

Logowanie Nie masz konta?

Diaczego warto zalotyé konto na czytam,pi?
Adres e-mail

-/ Darmowa dostowa juz od 198,00 2}

Hosio +  Zwrot w terminie 14 dni

Zopamigtaj mnie Nie pamigtasz haska? «  Bezpieczne rakupy

Zaloguj sig Zarejestruj sig

Zaloguj sig przy pomocy
Kontynuuj bez logowania
Facebook €3 Google (5

Nastepnie wypetniamy formularz z naszymi danymi i
klikamy Przejdz dalej".

Twoje dane
2 m E3 Podsumowanie
Osoba fizyczna Firma Szkola | Biblioteka Wartosé produktw: 125421
Wartost rabatéw: -534
Uzupetnij swoje dane Do zapigp 120
tmnig *
lrngnleszka ‘ ‘ Przejdi dale] '
(Jancxurd ‘ = .
Zalbi konto
Adres e-mail *
~  Damnowa dostawa juz od 199,00 2
Telefon kontaktowy = ~"  Zwrotw terminie 14 dni
~  Berpieczne zakupy
Ulica *
Nr budynku * Nr lokalu
Kod pocztowy * Migjscowose =
Polska hd




W nastepnym kroku wybieramy metode ptatnosci. Mozna
zaptaci¢ za zakupy internetowe przelewem z konta, ale
najtatwiejsza metodg zaptaty na poczatek bedzie
"Pobranie przy odbiorze", czyli zaptacimy listonoszowi
lub kurierowi w momencie doreczenia nam przesytki.

Jezeli chodzi o forme dostawy mamy do wyboru
paczkomat, czyli paczke bedziemy musieli odebrac
samodzielnie w paczkomacie lub przesytke kurierska, co
oznacza, ze kurier przywiezie nam jg do domu. Po
zaznaczeniu tych opcji klikamy "Przejdz dalej".

Dostawa i ptatnosé

Wybierz metode ptatnosci Fodsymenarild
Wartosé produktow: 1254 7
raen . Przedplata
Wartosé rabatow: =534 7

Dostawa: 1,99 #t

Pobranie przy odbiorze

19,19 zt

Przejdz dalej

Wybierz metode dostawy

+*  Darmowa dostawa ju od 299,00 z1

InPost Paczkomaty 24/7

InPast i i /' Zwrotw terminie 14 dni
. 1-2dnirobocze od daty nadania

13,99 2

«  Bezpieczne zakupy

Pocrztex - dostawa na adres
2 dni robocze od daty nadania
1,99 zt

Pocztex.

Pocztex - odbiér w wybranym punkcie
Pocztexs 2 dni robocze od daty nadania
11,99 zt




Jestesmy na stronie "Podsumowanie”. Jezeli wszystko si¢
zgadza, klikamy "Kupuje i ptace”.

Podsumowanie

Wartos¢ produktow: 12,54
Wartosé rabatow: -5,34 7t
Dostawa: 11,99 zt
Do zaptaty: 19,19 zt

e ...
Kupuje i ptace
~/  Darmowa dostawa juz od 299,00 zt

" Zwrot w terminie 14 dni

~/ Bezpieczne zakupy

Jezeli wszystko wypetnilismy poprawnie, wyswietla nam
sie komunikat "Dziekujemy za zlozenie zamowienia”.
Pozostaje nam tylko czekac¢ na przesytke.

v

Dzigkujemy za zlozenie zamoéwienia!

Za chwilke otrzymasz e-mail thwierdzajqcy szczegoly zamoéwienia.
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Jezeli chcg poszerzy¢ Panstwo swojg wiedze na temat
tego, jak robi¢ zakupy przez Internet takze na innym
przyktadzie niz ksiegarnia internetowa, zapraszamy do
obejrzenia wideo przygotowane przez Fundacje "ldea dla
Ciebie" pt. "Zakupy przez internet - od zamowienia po
odbior w paczkomacie #8", ktory znajdziecie w serwisie
YouTube. Zapraszam.

"JAK ZROBIC
' ZAKUPY

- PRZEZ
INTERNET

e - SENIOR

» SUBSCRIBE



https://www.youtube.com/watch?v=nIjcMpFhJpQ




Fundacija "ldea dla Ciebie"
Ignacow 14a
63-507 Kobyla Gora
tel. 695919344
www.ideadlaciebie.org



